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С распростертыми объятиями

Дитер Мок не хотел проводить 
свою жизнь перед компьюте-

ром. Это намерение исполнилось, 
когда он перешел на ТЕХНОПЛАСТе  
в Михельдорфе в проектный отдел. 
Как начальник проектного отде-
ла, он разрабатывал установочные 
чертежи оборудования для произ-
водственных цехов и согласовы-
вал с клиентами объемы поставок.  
С середины 2007 года Дитер Мок 
перешел работать в отдел продаж 
фирмы ТЕХНОПЛАСТ. Эта работа 
связана с длительными командиров-
ками за границу. «В командировках 
знакомишься со многими людьми, с 
культурой и образом жизни страны, 
в которую приезжаешь. Это меня 
как раз всегда интересовало», – го-
ворит он.

За время работы инженером-
пректировщиком  с 2002 по 2007 гг. 
он весьма  часто ездил в команди-
ровки в Россию. В этих команди-
ровках он познавал русскую культу-

ру: «Работать в России не хуже, но 
и не лучше, чем в других странах. 
Существует языковой барьер, непо-
нимание менталитета, и конечный 

результат зависит от приспосабли-
ваемости и терпимости по отноше-
нию к другим». Ему трудно было бы 
справиться без переводчика, осо-

В течение шести лет Дитер Мок был наиболее

значимым сотрудником по работе с клиентами

Машиностроительная экструзионная фирма «Технопласт» в Михельдорфе (Австрия).
На предприятии работают 180 человек. Оборот фирмы – 42 миллиона евро в год

Дитер Мок (в центре) с русскими клиентами
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бенно на небольших предприяти-
ях, так как «русские клиенты ред-
ко знают иностранный язык». Зато  
с русскими сотрудниками в москов-
ском бюро фирмы ТЕХНОПЛАСТ не 
было никаких трудностей в обще-
нии, потому что они прекрасно вла-
деют немецким и английским язы-
ками.

Д. Мок считает, что тот, кто едет 
в Россию по делам, должен быть го-
тов не только к возможным языковым 
проблемам, но и к многочасовому 
пребыванию в аэропортах и самоле-
тах: «Россия отличается почти бес-
конечными размерами. Это требует 
гибкости».

По словам Дитера, вопреки распро-
страненному в Европе мнению, русские 
люди очень сердечны: «В большинстве 
случаев тебя, принимают с распростер-
тыми объятиями».

Однако иностранцу тяжело пред-
ставить свою жизнь в России: «Уро-
вень жизни, сравнимый с Западной 
Европой, существует только в боль-
ших городах». Чтобы достойно жить 
в России, «нужно намного больше 
средств, чем у нас».

В России едва ли существу-
ет средний слой. Процент бедных 
очень велик. Только незначительная 
часть населения очень богата. «Да-
же если бы я мог жить в России в 
достатке, я не смог бы наслаждать-
ся этим, видя рядом с собой много 
бедных людей», – говорит Д.Мок. 
Особенно в сельской местности 
здравоохранение и инфраструкту-
ра оставляют желать лучшего. Сам 
Дитер предпочитает небольшие го-
рода, такие как Штейр или Вельс в 
Австрии. «Но по российским мер-
кам, это деревни».

На вопрос, как совмещаются 
частые командировки с семейной 
жизнью, Дитер ответил: «Это труд-
но, но не невозможно. Моя «вторая 
половина» принимает мой образ 
жизни».

Дитер с австрийским техником


